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APLICACION MOVIL “ZONA SEGURO”

Por favor descargar en su celular la aplicacion Zona Seguro.
(Play Store o App Store)

Zona Seguro

Debe registrarse en la aplicacidén con el RUT del asegurado y crear contraseiia e iniciar
sesion.
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Contrasena

Iniciar sesion

:Olvidaste tu contrasefia?




Estando ya adentro de la aplicacion, debe ir a perfil, configuracidén, administrar GPS,
afiadir GPS, ingresar el numero de IMEI que sale en la parte posterior del equipo GPS
(el numero mas largo, 15 DIGITOS), validar dos veces e ingresar la patente y nombre
que quiera darle al equipo.
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FUNCIONES DE LA APP MOVIL ZONA SEGURO.
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ACCIONES: Podra ver las ultimas diez ubicaciones minuto a minuto, por posiciones.

ALERTA DE REMOLQUE: Es una alerta de movimiento.

Se activa en caso de que usted, esté a distancia del auto y no pueda visualizarlo.

Le llegara una notificacién en caso de que alguien le esté moviendo el auto de donde
usted lo habia estacionado. Debe tomar en cuenta, que debe desactivar la alerta al
momento de subirse al auto.

COMPARTIR: Podra compartir la ubicacién por 48 horas, desde el momento en que la
envia el mensaje, a todos sus contactos. También podra compartir su ubicacién actual.



TIEMPO: La renovacion del servicio, el proximo afio por el valor de $56.936. Se
actualizard automaticamente.

MAPA EN PANTALLA.

SOS: Se presiona en caso de emergencia. Su funcion es enviarle la ubicacién de su auto
a dos personas de su confianza via correo electrénico e indicales que algo ocurre. Luego
gue se envia el correo le aparece el numero de carabineros, el cual podrd marcar en
caso de siniestro.

Para ingresar esos 2 contactos, tiene que ingresar a perfil, configuracion, informacion

personal, contacto de emergencia, para poder llenar los campos debera pinchar la
palabra DESHABILITADO.
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CAMBIAR CONTRASENA:
Ir a perfil, configuracién, informacién personal, seguridad. Luego ingresar la
contrasefa actual y escribir la nueva y actualizar.

OPCION FAQ:
Podrd encontrar algunas respuestas a preguntas frecuentes y al final estan nuestros
datos de contacto para cualquier duda sobre su GPS.
En caso de robo debe comunicarse con carabineros, marcando el botén SOS y luego
llamar al seguro.

COMO VERIFICAR SI SU GPS ESTA TRANSMITIENDO EN LINEA:

1. Pinchando el icono de ubicacién deberd salirle fecha y hora exacta, adicional los
minutos de desfase varian si el vehiculo se encuentra en un subterraneo, bajo
techo, tunel, etc. (sin sefial satelital).

2. Enlabarrainferior, donde figura la patente, debera indicarle modo ONLINE.
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